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INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° 001/2026
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo da empresa Emerson de Matos Saraiva — ME (INFOBRASIL Centro de
Capacitacdo Profissional), inscrita no CNPJ sob n° 07.618.272/0001-07, para a prestacdo de
servigos de qualificagdo profissional, compreendendo o planejamento, organizacdo, execugdo e
certificacdo de cursos presenciais, em conformidade com o Plano de Trabalho aprovado e
vinculado ao Convénio celebrado com o Estado do Rio Grande do Sul, por intermédio da
Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Profissional — STDP/RS, no &mbito do Convénio FPE
n°® 2325/2025.

1.2. A contratagdo abrange exclusivamente a realizacdo dos seguintes cursos:
| - CURSO DE VENDAS E ATENDIMENTO
Carga horéria: 24 (vinte e quatro) horas por turma
Numero de turmas: 04 (quatro)

Quantidade de alunos por turma: até 20 (vinte)
Contetdo Programatico:

a) Campos de atuacao;

b) Etiqueta profissional;

c) Perfil do vendedor de sucesso;

d) Moral e Etica;

e) Elaboracéo de Curriculo;

f) Abordagem ao telefone;

g) Escrita, e-mail, WhatsApp;

h) Nao verbal- ambiente;

i) Tecnologia e vendas;

j) Comunicacao e relacionamento com o cliente;
k) Escuta ativa e empatia/ Venda consultiva;

I) Planejamento e organizacdo de vendas;

m) Defini¢do de metas e objetivos de vendas;

n) Processo de vendas;

0) Estratégias de prospeccdo;

p) Venda de valor ao invés de preco;

g) Como lidar com objecdes;

r) Técnicas de fechamento de vendas;

s) Pds-venda e fidelizagdo de clientes;
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t) Desenvolvimento pessoal do vendedor;

u) Como lidar com o estresse e pressao da profissao de vendas;
v) Capacidade de auto motivar-se e motivar os outros;

w) Capacidade de lideranca;

x) Cooperativismo (trabalho em equipe).

Locais de Execugéo:

* Sdo José do Ouro;

» Maximiliano de Almeida;

* Tapejara;

* Lagoa Vermelha.

Il - CURSO DE SECRETARIADO E ROTINAS ADMINISTRATIVAS
Carga horéria: 36 (trinta e seis) horas por turma

Numero de turmas: 04 (quatro)

Quantidade de alunos por turma: até 20 (vinte)

Contetdo Programatico:

a) Evolucéo do Secretariado na Administragao;

b) Etica no secretariado e relagdes humanas;

c) Conceitos e diferencas entre: ética x moral;

d) Nocdes de administragéo;

e) As principais caracteristicas do empreendedorismo;

f) Perfil do administrador;

g) Capacidade de resolver conflitos;

h) Capacidade de alto desenvolvimento e aprender continuamente;
i) Pontualidade;

j) Secretario executivo: defini¢bes gerais;

k) Agenda pessoal e profissional, marcacgdes de reunides, arquivamentos;
I) Organizacao e agendamento;

m) Correspondéncia: recebimento e encaminhamento;

n) Comunicacao;

a. Abordagem ao telefone

b. Escrita, e-mail, whats

c. Comunicacao Interpessoal, comportamento

0) Atendimento;

a. Nogdes e técnicas de vendas e cobrangas

p) Arquivamento: defini¢des, organizagdo e conservagao;



&) Cirenor

Consorcio Intermunicipal da Regido Nordeste do RS

q) Administracdo de recursos humanos - admissdo de funcionarios - jornada de trabalho;
r) Diferencas: departamento rh e pessoal;

s) Perfil do profissional de recursos humanos;

t) Conheca o dia a dia do secretariado em rh;

u) Conceitos: recrutamento e selecéo;

V) Dicas de como passar em uma selecdo de emprego.
Locais de Execugéo:

* Sdo José do Ouro;

» Maximiliano de Almeida;

* Tapejara;

* Lagoa Vermelha.

1.3.  Os servicos compreendem todas as atividades necessarias a plena execucdo da qualificagdo
profissional, incluindo planejamento pedagdgico, instrutoria, fornecimento de material didatico,
organizacdo das turmas, controle de frequéncia, acompanhamento pedagdgico, avaliacdes e
certificacdo dos participantes, devendo a execucdo observar integralmente as diretrizes do
Convénio FPE n° 2325/2025 e do Plano de Trabalho aprovado.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se nos elementos constantes no Estudo Técnico
Preliminar — ETP e no Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD, os quais evidenciam a
necessidade de implementacdo de acbes de qualificacdo profissional, em conformidade com as
diretrizes estabelecidas no Plano de Trabalho elaborado pelo Consorcio.

2.2. Os documentos preparatorios demonstram a adequacdo da solucdo adotada, considerando a
natureza técnica dos servicos, a compatibilidade com as finalidades institucionais do Consércio e a
pertinéncia da capacitacdo pretendida frente as demandas identificadas no @mbito dos Municipios
consorciados.

2.3. A contratacdo revela-se necessaria para viabilizar a execucdo das acdes formativas previstas,
assegurando a prestacdo de servicos especializados compativeis com a complexidade técnica e
pedagdgica inerente ao objeto, bem como a observancia dos padrdes de qualidade exigidos.

2.4. A modelagem da contratagdo mostra-se adequada em razdo da necessidade de execucdo
integrada dos servicos educacionais, cuja fragmentacdo poderia comprometer a coeréncia
metodoldgica, a padronizacdo pedagogica e 0s resultados esperados com a qualificacdo
profissional ofertada.

2.5. O processo encontra-se devidamente instruido com os documentos técnicos e administrativos
pertinentes, evidenciando a compatibilidade da contratacdo com 0s aspectos técnicos, operacionais
e juridicos aplicaveis.

2.6. Dessa forma, a contratacdo apresenta-se adequada e alinhada ao interesse publico,
contribuindo para o cumprimento das acdes previstas no Plano de Trabalho e para o atendimento
das finalidades institucionais do Consorcio.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
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A solucéo adotada consiste na contratacéo direta da empresa Emerson de Matos Saraiva —
ME (INFOBRASIL Centro de Capacitacdo Profissional), inscrita no CNPJ sob n°
07.618.272/0001-07, visando a execucao dos cursos Vendas e Atendimento — 24h e Secretariado e
Rotinas Administrativas — 36h, na modalidade presencial, em conformidade com as diretrizes
estabelecidas no Convénio FPE n° 2325/2025 e no Plano de Trabalho aprovado.

A solugdo educacional compreende a prestagdo de servigos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual e pedagodgica, envolvendo planejamento didatico,
organizacdo das turmas, instrutoria qualificada, fornecimento de material didatico, conducdo das
atividades formativas, controle académico, avaliagdes e certificacdo dos participantes.

A modelagem da solucdo contempla metodologia didatico-pedagdgica estruturada,
compativel com os conteddos programaticos dos cursos, assegurando integracdo entre
conhecimentos técnicos, desenvolvimento de competéncias comportamentais e aplicacdo de
praticas educacionais voltadas a qualificacdo profissional dos participantes.

A execucdo das atividades ocorrerd em ambientes presenciais, em Municipios
previamente definidos pelo Consoércio, utilizando-se espacos fisicos disponibilizados pelos
Municipios sede das turmas, devendo os locais apresentar condigdes adequadas a realizagdo das
atividades pedagdgicas.

Como elemento diferencial e estratégico da solucdo proposta, o programa contempla eixo
de estagio remunerado e insercdo profissional, destinado a ampliacdo da efetividade das
capacitacbes ofertadas. Ao final de cada turma serd selecionado 01 (um) aluno destaque,
totalizando 08 (oito) participantes beneficiados, os quais poderao realizar estagio com duracao de
01 (um) més, jornada de 4 (quatro) horas diarias, carga horaria de 64 (sessenta e quatro) horas e
concessao de bolsa estagio, observada a Lei Federal n® 11.788/2008.

A solucdo educacional apresenta carater integrado, nao se restringindo a mera oferta de
aulas, mas compreendendo conjunto estruturado de atividades pedagdgicas, administrativas e
operacionais necessarias a adequada execucdo das metas previstas no Convénio.

A natureza dos servicos, associada a metodologia especifica ofertada, a padronizacao
didatico-instrucional, ao modelo de execucdo regionalizado e ao eixo de inser¢édo profissional,
evidencia que a solucdo possui caracteristicas técnicas proprias, demandando instituicdo com
qualificacdo especializada, experiéncia comprovada e compatibilidade técnico-pedagdgica com o
objeto contratado.

Nesse contexto, a contratacdo enquadra-se na hipdtese de inexigibilidade de licitacdo, nos
termos do art. 74, inciso Ill, alinea “f” da Lei Federal n°® 14.133/2021, uma vez que 0S Servigos
demandados possuem natureza técnica especializada e carater predominantemente intelectual,
revelando-se invidvel a adocdo de regime competitivo tradicional sem comprometimento da
padronizacdo metodoldgica e da adequacdo técnica da solucao.

Dessa forma, conclui-se que a solucdo adotada mostra-se técnica, operacional e
juridicamente adequada ao atendimento da necessidade administrativa, assegurando
compatibilidade com as metas conveniais, eficiéncia na execucdo, seguranca pedagogica e
aderéncia ao interesse publico.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Qualificagdo Técnica e Notoria Especializagéo

Para fins de instrucdo do presente processo de contratacdo direta, especialmente quanto a
fundamentacéo no art. 74, inciso Ill, alinea “f” da Lei Federal n® 14.133/2021, a instituicao
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contratada deverd apresentar elementos técnicos aptos a comprovar notoria especializacdo e
capacidade técnica compativel com o objeto da contratagéo.

A comprovacdo devera evidenciar que 0S Servigos possuem natureza predominantemente
intelectual e pedagdgica, demandando qualificacdo técnica especifica, mediante apresentacdo de
informacdes institucionais, registros de atuacdo, qualificacdo técnica, portfélio, historico de
execucdo de servigos educacionais e demais elementos que permitam a verificacdo objetiva da
singularidade, especializacdo e adequacéo da solugdo educacional ofertada.

A contratada deverd, ainda, demonstrar atendimento as condi¢Ges de regularidade juridica, fiscal,
trabalhista e econdmico-financeira necessarias a celebracao e execucao do contrato.

4.2. Execugéo dos Servicos

4.2.1. Constitui objeto da contratacdo a execucéo integral dos cursos Vendas e Atendimento — 24h
e Secretariado e Rotinas Administrativas — 36h, na modalidade presencial.

4.2.2. A contratacdo compreende solucdo educacional completa, abrangendo planejamento
pedagdgico, organizacdo das turmas, instrutoria, aplicagdo de metodologia didatico-pedagogica,
acompanhamento académico, avaliacOes e certificacao.

4.2.3. A execugdo devera observar rigorosamente o conteudo programatico, cargas horarias e
diretrizes pedagogicas constantes na proposta e no Plano de Trabalho.

4.2.4. Fica vedada qualquer alteracdo pedagdgica sem prévia e formal anuéncia do Consorcio.
4.3. Metodologia e Estrutura Pedagdgica

4.3.1. A contratada devera adotar metodologia didatico-pedagdgica estruturada e compativel com
a natureza dos cursos.

4.3.2. As praticas educacionais deverdo assegurar coeréncia técnica, clareza didatica e efetividade
da aprendizagem.

4.3.3. Os recursos pedagogicos empregados deverdo ser compativeis com os objetivos formativos.
4.4. Instrutoria e Corpo Técnico

4.4.1. A contratada devera disponibilizar instrutores com qualificacdo técnica compativel com os
contetidos ministrados.

4.4.2. Compete exclusivamente a contratada a responsabilidade pelos profissionais envolvidos.

4.4.3. Eventuais substituicGes deverdo preservar o padrdo técnico-pedagdgico originalmente
pactuado.

4.5. Materiais Didaticos e Recursos Pedagdgicos

4,5.1. Cabera a contratada o fornecimento de material didatico compativel com o0s cursos
executados.

4.5.2. Os materiais deverdo apresentar adequacao técnica e atualizacdo compativel com a proposta
pedagdgica.

4.5.3. A contratada devera disponibilizar os recursos pedagdgicos necessarios a execucdo das
aulas.

4.6. Carga Horéria, Turmas e Organizagdo
4.6.1. Curso de Vendas e Atendimento:
a) Carga horaria: 24 horas por turma;
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b) Quantidade: 04 turmas;

c) Participantes: até 20 alunos por turma.

4.6.2. Curso de Secretariado e Rotinas Administrativas:

a) Carga horaria: 36 horas por turma;

b) Quantidade: 04 turmas;

c) Participantes: até 20 alunos por turma.

4.6.3. A execucdo observarda integralmente o cronograma definido pelo Consorcio.
4.7. Local de Realizagéo

4.7.1. Os cursos serdo executados na modalidade presencial.

4.7.2. As atividades ocorrerdo nas microrregioes:

a) S&o José do Ouro;

b) Maximiliano de Almeida;

c) Tapejara;

d) Lagoa Vermelha.

4.7.3. Os espacos fisicos serdo integralmente disponibilizados pelo Municipio sede de cada turma.
4.8. Infraestrutura Pedagogica

4.8.1. A contratada devera utilizar recursos instrucionais compativeis com as atividades
educacionais.

4.8.2. Os equipamentos pedagdgicos deverdo apresentar adequacéo técnica e funcional.
4.9. Cronograma de Execucao

4.9.1. A execucdo observara rigorosamente o cronograma estabelecido pelo Consorcio.
4.9.2. Fica vedada alteracdo unilateral.

4.10. Controle Académico e Frequéncia

4.10.1. A contratada devera manter controle formal de frequéncia dos participantes.
4.10.2. Os registros académicos deverdo permanecer disponiveis a fiscalizacao.

4.11. Comprovacao da Execucao

4.11.1. A contratada deverd manter documentacdo comprobatdria das atividades realizadas.
4.11.2. Serdo exigiveis listas de presenca, relatdrios e evidéncias.

4.12. Avaliacdo e Certificacdo

4.12.1. A contratada devera adotar mecanismos de avaliacdo compativeis.

4.12.2. Caberd a contratada a emissao dos certificados.

4.13. Estagio Remunerado e Insercao Profissional

4.13.1. O programa contempla eixo estratégico de insercdo profissional mediante estagio
remunerado.

4.13.2. Ao final de cada turma sera selecionado 01 aluno destaque, totalizando 08 participantes.
4.13.3. Condicgoes do estagio:
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a) Realizacdo em empresa local,

b) Duracéo de 01 més;

c) Jornada de 4 horas diérias;

d) Carga horéria de 64 horas;

e) Concessdo de bolsa estagio.

4.13.4. Os estagios observardo a Lei Federal n® 11.788/2008.

4.13.5. Néo haverd vinculo ou 6nus ao Consorcio.

4.13.6. A eventual contratacdo do estagiario ndo constitui obrigacdo administrativa.
4.14. CondigOes de Pagamento

4.14.1. Os pagamentos serdo realizados em 03 parcelas vinculadas a execucéo.

4.14.2. Pagamento condicionado a comprovacao dos servigos, documento fiscal valido e ateste da
fiscalizacéo.

4.14.3. Recursos provenientes do Convénio FPE n° 2325/2025 e contrapartida do Consorcio.
4.15. Subcontratacao

4.15.1. Vedada subcontratacgéo total.

4.15.2. Subcontratacdo parcial mediante autorizacao prévia.

4.16. Responsabilidades da Contratada

4.16.1. Responsabilidade integral pela execucao técnica e pedagogica.

4.17. Protecdo de Dados

4.17.1. Observancia integral da Lei Federal n° 13.709/2018 — LGPD.

4.18. Prazo de Execucéo dos Servigos

4.18.1. O prazo de execucdo sera de 12 (doze) meses.

4.19. Relatorios e Encerramento das Turmas

4.19.1. A contratada devera apresentar relatorio de encerramento de cada turma executada.

4.19.2. Os relatorios deverdo conter comprovacdo académica, registros de frequéncia e evidéncias
de execucéo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
5.1. Forma de Execucéo

5.1.1. A execucdo do objeto contratual ocorrerd na modalidade presencial, mediante a realizacdo
dos cursos Vendas e Atendimento — 24h e Secretariado e Rotinas Administrativas — 36h, conforme
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta apresentada.

5.1.2. A contratagdo compreende solugdo educacional completa, abrangendo planejamento
pedagoOgico, organizagdo das turmas, condugdo das atividades formativas, avaliacbes e
certificacao.

5.2. Regime de Execucdo
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5.2.1. Os servicos serdo executados sob regime de empreitada por preco global, considerando a
natureza integrada e indivisivel da solugdo educacional contratada.

5.2.2. A execucdo devera observar integralmente as condi¢cdes técnicas, pedagogicas e
operacionais estabelecidas no contrato e nos documentos que o integram.

5.3. Organizacéo das Atividades Formativas

5.3.1. As atividades pedagdgicas serdo desenvolvidas conforme conteldos programaticos, cargas
horérias e metodologia constantes na proposta e no Plano de Trabalho.

5.3.2. A contratada devera assegurar a regular conducdo das aulas, observando sequéncia didatico-
pedagogica, coeréncia metodolégica e cumprimento integral da carga horéria.

5.4. Locais e Condic¢des de Execugéo
5.4.1. Os cursos serdo realizados nas microrregides definidas pelo Consércio.

5.4.2. Os espacos fisicos necessarios a execucdo das atividades serdo disponibilizados pelo
Municipio sede de cada turma, devendo apresentar condigdes adequadas ao desenvolvimento das
atividades educacionais.

5.5. Estagio Remunerado e Insercéo Profissional

5.5.1. A execucdo contratual contempla eixo estratégico de estdgio remunerado, conforme
modelagem prevista na proposta apresentada.

5.5.2. A operacionalizacdo dos estagios sera de responsabilidade exclusiva da contratada, ndo
gerando vinculo ou 6nus ao Consércio.

5.6. Obrigac6es Operacionais da Contratada

5.6.1. Compete a contratada a integral execucdo dos servicos educacionais, incluindo:
a) planejamento pedagdgico;

b) disponibilizacao de instrutoria;

c) fornecimento de materiais didaticos;

d) controle académico;

e) avaliacdes;

f) certificacao;

g) relatorios de execucdo.

5.7. Acompanhamento da Execucéo

5.7.1. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente designado
pelo Consorcio.

5.7.2. A fiscalizacdo verificard conformidade da execucdo com as condi¢fes pactuadas.
5.8. Alteracdes na Execucéo

5.8.1. Eventuais ajustes operacionais ou pedagogicos somente poderdo ocorrer mediante anuéncia
prévia e formal da Administracéo.

5.8.2. Fica vedada alteracédo unilateral do objeto, metodologia ou cronograma.
5.9. CondicOes de Aceitagdo dos Servicos

5.9.1. Os servicos serdo considerados adequadamente executados mediante comprovagao
documental, verificacdo da carga horaria cumprida e ateste da fiscalizagéo.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestdo e fiscalizacdo do contrato decorrente da presente contratacdo serdo exercidas pelo
Consoércio, nos termos da legislacdo vigente, cabendo o acompanhamento, controle e verificacao
da regular execucdo do objeto contratual.

6.2. Fica designado como Fiscal do Contrato o Sr. Ulisses Cechin, a quem competird acompanhar
a execucdo dos servigos, verificar o cumprimento das obrigacGes contratuais, atestar a
regularidade das atividades realizadas e adotar as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do
contrato.

6.3. Compete ao Fiscal do Contrato, dentre outras atribuicfes inerentes a funcéo:
» Acompanhar a execugao dos servigos e zelar pelo cumprimento das condigdes pactuadas;

» Verificar a conformidade das atividades executadas com o Termo de Referéncia, Plano de
Trabalho e proposta apresentada;

* Registrar ocorréncias, intercorréncias ou eventuais desconformidades verificadas;

* Solicitar esclarecimentos ou ajustes operacionais a contratada, quando necessario;

* Validar a comprovacgao da execucao dos servicos;

* Proceder ao ateste dos documentos fiscais, quando constatada a regular execucéo contratual.

6.4. A fiscalizacdo contratual ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada quanto a
correta execucdo do objeto, a qualidade técnica e pedagdgica dos servicos e ao cumprimento
integral das obrigacdes assumidas.

6.5. A gestdo do contrato observara os principios da legalidade, eficiéncia, razoabilidade e
interesse publico, assegurando-se o0 adequado acompanhamento da execucdo e a regular prestacao
dos servicos contratados.

6.6. Eventuais ocorréncias verificadas durante a execucdo contratual deverdo ser formalmente
registradas, podendo ensejar a adocdo das medidas administrativas e contratuais cabiveis,
observada a proporcionalidade e a natureza da situacéao verificada.

7. DOS VALORES DA CONTRATACAO

7.1. Pela execucdo integral do objeto contratual, o Consorcio pagara a contratada o valor global de
R$ 202.960,00 (duzentos e dois mil, novecentos e sessenta reais), correspondente a realizacdo das
turmas previstas, observadas as condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta
apresentada.

7.2. O valor global da contratacdo decorre da seguinte composicao:
a) Curso de Vendas e Atendimento — 24h

* Quantidade de turmas: 04 (quatro)

* Valor por turma: R$ 24.750,00

* Valor total: R$ 99.000,00

b) Curso de Secretariado e Rotinas Administrativas — 36h

* Quantidade de turmas: 04 (quatro)

* Valor por turma: R$ 25.990,00
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* Valor total: R$ 103.960,00

7.3. Os valores compreendem a prestacéo integral dos servigos educacionais, incluindo instrutoria
especializada, metodologia pedagégica, materiais didaticos, desenvolvimento das atividades
tedricas e praticas, avaliacdo e certificacdo dos participantes, ndo sendo devido qualquer
pagamento adicional além daqueles expressamente previstos.

7.4. A formacdo dos precos observa 0s quantitativos, cargas horarias e condi¢cBes operacionais
definidos no Plano de Trabalho, no Estudo Técnico Preliminar — ETP, no Documento de
Formalizacdo da Demanda — DFD e na Proposta Comercial.

7.5. Os valores contratados sdo fixos e irreajustaveis durante toda a vigéncia contratual.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A medicdo dos servicos contratados sera realizada com base na efetiva execucdo das
atividades pedagogicas, considerando o cumprimento das cargas horarias previstas para cada
turma, em conformidade com o conteudo programatico, metodologia e diretrizes estabelecidas no
Termo de Referéncia e na proposta apresentada.

8.2. Para fins de comprovacdo da execucado, a contratada devera apresentar documentagéo iddnea,
incluindo listas de presenca, registros académicos, relatorios de atividades e demais evidéncias
necessarias a verificacdo da regular prestacdo dos servicos.

8.3. Os pagamentos ficardo condicionados a comprovacdo da execucdo contratual, mediante
apresentacao de documento fiscal valido, documentacdo comprobatdria das atividades realizadas e
ateste do fiscal ou gestor do contrato.

8.4. Nao serd devido qualquer pagamento por servi¢cos ndo executados ou executados em
desconformidade com as condi¢des pactuadas.

8.5. Os pagamentos serdo realizados em 03 (trés) parcelas vinculadas ao estagio de execucdo de
cada turma, observados 0s seguintes marcos:

| — 33,33% (trinta e trés virgula trinta e trés por cento) apds a comprovacdo da execucdo minima
de 1/3 (um ter¢o) da carga horaria do curso;

Il — 66,66% (sessenta e seis virgula sessenta e seis por cento) apds a comprovacdo da execucao
minima de 2/3 (dois tercos) da carga horaria;

11 — 100% (cem por cento) ap6s a comprovacdo da conclusdo integral da turma, com
encerramento das atividades formativas, avaliagdes e registros académicos.

8.6. O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contados do ateste da fiscalizacdo e da
regular apresentacdo da documentacdo exigida.

8.7. Eventuais inconsisténcias fiscais ou documentais suspenderdo o pagamento até a devida
regularizacdo, sem geracao de dnus a Administracao.

8.8. As despesas decorrentes da contratacdo serdo custeadas com recursos provenientes do
Convénio FPE n° 2325/2025 e com a respectiva contrapartida financeira do Consoércio
Intermunicipal da Regido Nordeste — CIRENOR.

8.9. E vedado o pagamento antecipado ou desvinculado da execucéo contratual.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
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9.1. A selecdo do fornecedor sera realizada por Inexigibilidade de Licitacdo, com fundamento
no art. 74, inciso Il da Lei n°® 14.133/2021, por se tratar de servicos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual, que demandam notoria especializacdo, consistentes em
treinamento e aperfeicoamento de pessoal, vinculados & formacdo continuada, ao
acompanhamento pedagdgico e a avaliacdo educacional.

9.2. A contratacdo enquadra-se na hipotese legal de inexigibilidade em razdo da inviabilidade
de competicdo, uma vez que a adequada execucdo do objeto estd diretamente relacionada a
metodologia propria, a experiéncia técnica e a especializacdo do prestador, ndo sendo possivel a
comparacgéo objetiva entre propostas ou a realizacdo de disputa competitiva.

9.3. A fundamentacédo legal da contratacdo encontra amparo no seguinte dispositivo da Lei n°
14.133/2021:

“Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando inviavel a competicdo, em especial nos casos

de:

Il — contratacdo dos sequintes servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notdria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e divulgacdo.

()

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;”

9.4. Dessa forma, a contratagdo direta mostra-se adequada, necessaria e juridicamente
amparada, atendendo ao interesse publico e as necessidades especificas do Consorcio.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar integralmente o objeto contratual, assegurando a realizagdo dos cursos Vendas e
Atendimento — 24h e Secretariado e Rotinas Administrativas — 36h, na modalidade presencial, em
estrita conformidade com o Termo de Referéncia, proposta apresentada e Plano de Trabalho
vinculado ao Convénio FPE n° 2325/2025.

10.2. Garantir a adequada execucdo pedagoOgica dos servicos, observando rigorosamente o
conteudo programatico, cargas horarias, metodologia didatico-pedagdgica e diretrizes
educacionais pactuadas.

10.3. Realizar o planejamento pedagdgico, organizacdo das turmas e conducdo das atividades
formativas, assegurando coeréncia técnica, qualidade instrucional e efetividade do processo de
aprendizagem.

10.4. Disponibilizar instrutores com qualificacdo técnica compativel com o0s conteudos
ministrados, assumindo integral responsabilidade pelos profissionais envolvidos, inclusive quanto
a encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e demais obrigacdes legais.

10.5. Assegurar que eventuais substitui¢fes de instrutores preservem o padrao técnico-pedagogico
originalmente pactuado, comunicando previamente a fiscalizacao contratual.

10.6. Fornecer material didatico compativel com os cursos executados, garantindo adequacao
técnica, atualizacdo pedagogica e compatibilidade com os contedldos programaticos.

10.7. Disponibilizar todos os recursos pedagoOgicos e instrucionais necessarios a adequada
execucdo das aulas.

10.8. Cumprir integralmente as cargas horérias contratadas, ndo sendo admitidas redugdes,
supressOes ou alteragbes sem prévia e formal anuéncia do Consorcio.
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10.9. Observar rigorosamente o cronograma de execucdo definido pela Administragéo,
comunicando imediatamente quaisquer situacdes que possam impactar a execugao dos servicos.

10.10. Manter controle formal de frequéncia dos participantes, assegurando fidedignidade e
rastreabilidade dos registros académicos.

10.11. Manter atualizados e disponiveis os registros académicos, listas de presenca, relatorios de
atividades e demais documentos comprobatdrios da execucao contratual.

10.12. Apresentar relatérios de encerramento de cada turma executada, contendo informagdes
académicas, comprovacao das atividades realizadas e registros de frequéncia.

10.13. Disponibilizar a fiscalizacdo contratual e aos 6rgdos de controle toda a documentacao
necessaria a verificacdo da execucdo dos servigos.

10.14. Adotar mecanismos de avaliacdo compativeis com a natureza dos cursos.

10.15. Emitir certificados aos participantes concluintes, observando os critérios pedagdgicos
estabelecidos.

10.16. Implementar o eixo estratégico de estdgio remunerado e inser¢do profissional, conforme
condicdes previstas na proposta apresentada.

10.17. Realizar o processo de selecdo do aluno destaque de cada turma, observando critérios
técnicos e pedagogicos objetivos.

10.18. Assegurar que os estagios observem integralmente a Lei Federal n°® 11.788/2008, possuindo
natureza exclusivamente educacional.

10.19. Assumir integral responsabilidade pela operacionalizacdo, gestdo e acompanhamento dos
estagios, ndo gerando qualquer vinculo ou dnus ao Consorcio ou Municipios consorciados.

10.20. Garantir que a eventual contratacdo do estagiario pela empresa concedente ndo configure
obrigacdo administrativa ou contratual.

10.21. Responsabilizar-se integralmente por todos os encargos legais, trabalhistas, fiscais,
previdenciarios e comerciais decorrentes da execucdo contratual.

10.22. Manter durante toda a execucdo contratual as condi¢cBes de habilitacdo e regularidade
exigidas.

10.23. Cumprir integralmente as normas técnicas, administrativas e legais aplicaveis aos servicos
contratados.

10.24. N&o transferir a terceiros as obrigacdes assumidas, ressalvada subcontratacdo parcial
mediante autorizacao prévia.

10.25. Submeter-se a fiscalizacao contratual, prestando informac6es, esclarecimentos e fornecendo
documentos sempre que solicitado.

10.26. Corrigir, as suas expensas, eventuais falhas, impropriedades ou irregularidades verificadas
na execucao dos servicos.

10.27. Observar integralmente a Lei Federal n°® 13.709/2018 — LGPD, adotando medidas técnicas e
administrativas aptas a protecdo dos dados pessoais eventualmente tratados.

10.28. Garantir sigilo e confidencialidade das informacdes acessadas em razdo do contrato.

10.29. Executar os servi¢cos com observancia dos principios da eficiéncia, qualidade técnica, boa-
fé e conformidade contratual.
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10.30. Responder integralmente por danos decorrentes de falhas na execugédo dos servigos.

11. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Proporcionar as condi¢es necessarias a regular execucdo do objeto contratual, observadas as
disposicOes constantes no Termo de Referéncia e no contrato.

11.2. Designar formalmente fiscal e/ou gestor do contrato, responsaveis pelo acompanhamento,
fiscalizacéo e ateste da execucao dos servicos.

11.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual, verificando a conformidade dos servigos
prestados com as condic¢des pactuadas.

11.4. Comunicar a contratada, de forma tempestiva, quaisquer irregularidades, falhas ou
inconformidades verificadas na execucéo dos servigos.

11.5. Exigir o cumprimento integral das obrigacfes contratuais assumidas pela contratada.

11.6. Disponibilizar, por intermédio do Municipio sede de cada turma, os espacos fisicos
necessarios a realizacdo das atividades formativas presenciais, assegurando condi¢cdes adequadas
ao desenvolvimento das aulas.

11.7. Efetuar os pagamentos devidos, na forma e prazos estabelecidos no contrato, desde que
cumpridas as condic¢des de medicdo, comprovacgéo da execucéo e regularidade fiscal.

11.8. Analisar a documentacédo apresentada pela contratada para fins de medicdo e pagamento.

11.9. Manifestar-se formalmente sobre solicitagdes, comunica¢des ou demandas apresentadas pela
contratada no &mbito da execucéo contratual.

11.10. Autorizar, quando juridicamente cabivel, eventuais ajustes operacionais ou adequacdes
necessarias a execugdo do objeto, observados os limites legais e contratuais.

11.11. Assegurar a observancia dos principios da legalidade, eficiéncia, motivacdo, razoabilidade
e interesse publico durante a execucgédo contratual.

11.12. Prestar as informacOes e esclarecimentos necessarios a adequada execucdo dos servicos,
quando solicitado pela contratada.

12. DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Consorcio, decorrente da seguinte dotacao:

Projeto/Atividade - 2160 Projetos Consulta Popular
Rubrica - 339039000000 Outros servicos terceiros PJ
Reduzido — 37
Sananduva/RS, 23 de fevereiro de 2026.
ULISSES CECHIN
DIRETOR EXECUTIVO.
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